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Selezione per la copertura di n. 1 (una) posizione relativa ad un dipendente con inquadramento nella categoria 

C – posizione economico organizzativa “1” del CCRL del personale regionale del comparto unico per le esigenze 

dell’U.O. Sistema di Gestione Integrato Qualità e Ambiente della Divisione Generale della società Friuli 

Venezia Giulia Strade S.p.A., con il profilo di Assistente Amministrativo. Codice: L424-29616 

 

CONVOCAZIONE PROVA ORALE 

In armonia a quanto stabilito dall’avviso di selezione dd. 13.01.2020 n. 81, nella tabella che segue sono indicati i candidati 

ammessi alla prova orale con contestuale comunicazione del luogo, della data e dell’ora dello svolgimento del colloquio. La 

presente pubblicazione ha valore di comunicazione e notifica a tutti gli effetti di legge. 

SELEZIONE L424-29616 – ELENCO AMMESSI – CALENDARIO PROVE ORALI 

candidato giorno ora 

ANGIOLINI NICOLETTA 26.08.2020 09.00 

BALESTRA STEFANO 26.08.2020 09.30 

CATALANO CASTIELLO MARILIA 26.08.2020 10.00 

CUCOVAZ MARCO 26.08.2020 10.30 

DELPICCOLO MARCO 26.08.2020 11.00 

DI CICCO EMILIO 26.08.2020 11.30 

DONDA ERICA 26.08.2020 12.00 

GURTNER DANIELE 26.08.2020 12.30 

HOXHA DRITAN 26.08.2020 14.00 

LORENZI ROBERTA 26.08.2020 14.30 

MASTROPASQUA MATTEO 26.08.2020 15.00 

MILANI GIULIA 26.08.2020 15.30 

PIANI SAVERIA 26.08.2020 16.00 

POROSHINA ELENA 26.08.2020 16.30 

RITOSSA MIRIAM 26.08.2020 17.00 

SALERNO SALVATORE 26.08.2020 17.30 

STURMAN ANDREA 26.08.2020 18.00 

VERNACCHIO ANTONIO 26.08.2020 18.30 

Le prove orali si svolgeranno presso la sede legale della società Friuli Venezia Giulia Strade S.p.A. (Scala dei Cappuccini 1 – 

34131 TRIESTE).  

I candidati sono tenuti a presentarsi, senza ulteriore preavviso, nelle date e nel luogo sopra indicati, muniti di un valido 

documento di identità personale. In caso di mancata presentazione, tali candidati saranno considerati rinunciatari. Si 

procederà, altresì, all’esclusione qualora il candidato si presenti alle prove di selezione privo di un valido documento d’identità. 

I candidati sono altresì tenuti ad osservare le norme comportamentali adottate per far fronte all’emergenza COVID19 (ad 

esempio: sottoporsi alla misurazione della temperatura corporea; rispettare la distanza interpersonale di almeno 1 metro; 

igienizzare le mani con appositi gel messi a disposizione; indossare la mascherina o idonea copertura per naso e bocca]. 

Alla presente convocazione è allegata la prova preselettiva con indicazione delle risposte corrette. 

 

 

PROVA PRESELETTIVA – QUESITI 

 
QUESITO 1: Il sig. X, auditor interno di FVGS, si reca presso la sede della Società Y, sua appaltatrice, per svolgere un audit 

Ⓐ di terza parte 

Ⓑ di seconda parte 

Ⓒ nessuna delle opzioni precedenti 

QUESITO 2: Le UNI EN ISO 9001:2015 e UNI EN ISO 14001:2015 sono 

Ⓐ linee guida  

Ⓑ norme certificabili 

Ⓒ regolamenti UNI 
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QUESITO 3: La ISO 14001:2015 si può applicare a 

Ⓐ imprese manifatturiere 

Ⓑ studi professionali, a società di persone, a società di capitali 

Ⓒ entrambe le risposte precedenti sono vere 

QUESITO 4: Le ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015, con riferimento alle informazioni documentate 

Ⓐ ne riportano un elenco esaustivo all’interno del punto 7.5 dedicato alle informazioni documentate 

Ⓑ richiedono la definizione di appropriate modalità di creazione, aggiornamento e controllo delle stesse 

Ⓒ 
richiedono esplicitamente che l’organizzazione elenchi in apposito documento le informazione documentate 

da tenere sotto controllo 

QUESITO 5: Qual è il significato di “contesto” dell’organizzazione secondo le ISO 9001 e ISO 14001 ed. 2015 

Ⓐ 
insieme degli elementi esterni all’organizzazione che influiscono sulla sua cultura, sui suoi obiettivi e sui suoi 

processi 

Ⓑ 
combinazione di fattori e condizioni interni ed esterni che possono influire sull’approccio e sulle scelte 

organizzative relativamente ai prodotti/servizi, alle strategie, alle relazioni con le parti interessate 

Ⓒ 
insieme delle parti interessate (clienti e fornitori dell’organizzazione) definite in base ad una classificazione 

standardizzata 

QUESITO 6: Quali, tra quelli indicati di seguito, è uno dei requisiti relativi alla Pianificazione nella ISO 9001:2015: 

Ⓐ la gestione della comunicazione con le parti interessate 

Ⓑ la pianificazione di azioni per affrontare rischi e opportunità 

Ⓒ l’assegnazione di ruoli, responsabilità e autorità all’interno dell’organizzazione 

QUESITO 7: Relativamente al Supporto, la ISO 9001:2015 richiede tra l’altro 

Ⓐ 
la predisposizione di procedure documentate e registrazioni facoltative, fatto salvo quelle eventualmente 

richieste da normativa di legge 

Ⓑ la predisposizione di istruzioni documentate e moduli per tutte la fasi dei processi principali dell’organizzazione 

Ⓒ 
la definizione delle informazioni documentate ritenute necessarie dall’organizzazione per l’efficacia dei sistemi 

di gestione per la qualità 

QUESITO 8: Nella ISO 9001:2015 il Rappresentante della Direzione 

Ⓐ deve essere un membro del top management 

Ⓑ non è previsto 

Ⓒ deve promuovere la cultura dell’attenzione al cliente e del miglioramento continuo 

QUESITO 9: Nella ISO 9001:2015 il requisito relativo alle Risorse include 

Ⓐ gli obiettivi per la qualità 

Ⓑ le fonti di finanziamento 

Ⓒ la conoscenza organizzativa 

QUESITO 10: Nella ISO 9001:2015 il requisito relativo al Riesame della Direzione richiede 

Ⓐ che tale attività venga svolta da personale opportunamente addestrato e dotato di specifiche competenze 

Ⓑ di considerare tra gli elementi in ingresso i cambiamenti nei fattori interni ed esterni 

Ⓒ che al riesame partecipino le funzioni interessate da NC nel periodo successivo all’ultimo riesame effettuato  

 
QUESITO 11: Nel capitolo 6 della ISO 9001:2015 l’approccio basato sul rischio 

Ⓐ è previsto come fonte di azioni e opportunità di miglioramento 

Ⓑ è previsto ma va applicato in modo facoltativo sotto la responsabilità della direzione dell’organizzazione 

Ⓒ è previsto solo per ridurre gli effetti indesiderati sulla conformità di prodotti o servizi 

QUESITO 12: La struttura di alto livello della ISO 9001:2015 

Ⓐ riguarda tutte le norme di sistemi di gestione  

Ⓑ riguarda solo la ISO 9001 e la ISO 14001 

Ⓒ riguarda solo la ISO 9001 

QUESITO 13: Nella ISO 14001:2015 il requisito relativo al Riesame della Direzione richiede di comprendere tra gli elementi 

in uscita 
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Ⓐ le opportunità per il miglioramento continuo 

Ⓑ i cambiamenti negli obblighi di conformità 

Ⓒ le azioni, se necessarie, qualora gli obiettivi ambientali non siano stati raggiunti  

QUESITO 14: Gli obblighi di conformità derivano 

Ⓐ solo da requisiti obbligatori (leggi e regolamenti applicabili) 

Ⓑ da requisiti obbligatori e altri requisiti che l’organizzazione deve soddisfare 

Ⓒ da requisiti obbligatori e altri requisiti che l’organizzazione deve o ha scelto di soddisfare 

QUESITO 15: “Elemento delle attività o dei prodotti o dei servizi di un’organizzazione che interagisce o può interagire con 

l’ambiente” è la definizione di 

Ⓐ condizione ambientale 

Ⓑ aspetto ambientale 

Ⓒ impatto ambientale 

QUESITO 16: Il ciclo PDCA negli audit di sistemi di gestione 

Ⓐ si applica obbligatoriamente 

Ⓑ applicarlo è facoltà dell’organizzazione  

Ⓒ non è applicabile 

QUESITO 17: Una stazione appaltante certificata secondo la ISO 14001:2015 non ha rispettato i CAM per una fornitura di 

carta. Tale situazione in audit comporta l’emissione di 

Ⓐ una Non Conformità  

Ⓑ una Raccomandazione 

Ⓒ un’Azione Correttiva 

QUESITO 18: Le risultanze dell’audit:  

Ⓐ precedono le evidenze 

Ⓑ indicano conformità o non conformità rispetto ai criteri dell’audit 

Ⓒ non possono in nessun caso riportare opportunità di miglioramento e raccomandazioni  

QUESITO 19: Il Rischio, secondo le ISO 9001:2015 e 14001:2015, è 

Ⓐ effetto dell’incertezza 

Ⓑ combinazione di probabilità e danno 

Ⓒ potenziale accadimento di una perdita o un evento dannoso 

QUESITO 20: La scelta dell’auditor interno deve  

Ⓐ obbligatoriamente ricadere su un soggetto interno (dipendente) dell’organizzazione 

Ⓑ obbligatoriamente ricadere su un soggetto esterno e indipendente dall’organizzazione 

Ⓒ nessuna delle risposte precedenti è corretta 

QUESITO 21: Un’organizzazione deve condurre audit interni: 

Ⓐ a intervalli pianificati 

Ⓑ almeno annualmente 

Ⓒ solo quando ritenuto necessario dalla Direzione 

QUESITO 22: La pianificazione per raggiungere gli obiettivi dell’organizzazione prevede la determinazione di azioni, risorse, 

responsabilità, tempi, valutazione dei risultati 

Ⓐ l’affermazione è corretta solo per la ISO 9001:2015 

Ⓑ l’affermazione è corretta solo per la ISO 14001:2015 

Ⓒ l’affermazione è corretta sia per la ISO 9001:2015 che per la ISO 14001:2015 

QUESITO 23: Nella determinazione degli aspetti ambientali, l’organizzazione deve tenere conto 

Ⓐ delle condizioni anomale e di situazioni di emergenza ragionevolmente prevedibili 

Ⓑ dei cambiamenti 

Ⓒ entrambe le risposte precedenti sono vere 

QUESITO 24: Nella ISO 14001:2015 la pianificazione e i controlli operativi devono essere  
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Ⓐ coerenti con una prospettiva di ciclo di vita - LCP 

Ⓑ condotti e formalizzati secondo un modello di valutazione del ciclo di vita - LCA  

Ⓒ nessuna delle risposte precedenti è corretta 

QUESITO 25: In relazione ai termini e definizioni, la ISO 14001:2015 

Ⓐ rimanda alla ISO 9000 

Ⓑ rimanda alla ISO 9000 e riporta un elenco di termini e definizioni  

Ⓒ riporta un elenco di termini e definizioni 

QUESITO 26: La Politica in un’organizzazione certificata ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015 deve essere disponibile, 

comunicata e manutenuta come informazione documentata 

Ⓐ l’affermazione è corretta 

Ⓑ l’affermazione non è corretta 

Ⓒ la Politica non è più esplicitamente richiesta dall’edizione 2015 delle ISO 9001 e ISO 14001 

QUESITO 27: La ISO 9001:2015 prevede tra i riferimenti normativi: 

Ⓐ ISO 9000 

Ⓑ ISO 19011 

Ⓒ ISO 9004 

QUESITO 28: Rientrano tra i reati presupposto del D.Lgs. 231/01  

Ⓐ Delitti informatici e trattamento illecito di dati; Delitti in materia di violazione del diritto d´autore 

Ⓑ 
Reati ambientali; Omicidio colposo o lesioni gravi o gravissime commesse con violazione delle norme sulla 

tutela della salute e sicurezza sul lavoro 

Ⓒ entrambe le risposte precedenti sono corrette 

QUESITO 29: La responsabilità dell’ente può essere esclusa, ai sensi del D.Lgs. 231/01, se l’organismo di vigilanza ha 

adottato ed efficacemente attuato, prima della commissione del fatto, modelli di organizzazione e di gestione idonei 

a prevenire reati della specie di quello verificatosi 

Ⓐ l’affermazione è vera 

Ⓑ l’affermazione è vera ma incompleta (servono anche altri elementi per poter escludere la responsabilità) 

Ⓒ l’affermazione è falsa 

QUESITO 30: Le possibili sanzioni per gli illeciti amministrativi dipendenti da reato, secondo il D.Lgs. 231/01, sono: 

Ⓐ sanzione pecuniaria, sanzioni interdittive, confisca, pubblicazione della sentenza 

Ⓑ solo sanzione pecuniaria 

Ⓒ solo sanzione pecuniaria, sanzioni interdittive, confisca 

QUESITO 31: Ai sensi del D.Lgs. 152/06 i rifiuti si classificano, secondo l’origine, in 

Ⓐ rifiuti urbani e rifiuti non urbani 

Ⓑ rifiuti urbani, rifiuti assimilabili agli urbani, rifiuti speciali 

Ⓒ rifiuti urbani e rifiuti speciali 

 

 
QUESITO 32: Il produttore di rifiuti, ai sensi del D.Lgs. 152/06, è tenuto ad annotare nel registro di carico e scarico le 

informazioni sulle caratteristiche qualitative e quantitative dei rifiuti 

Ⓐ almeno entro 2 giorni lavorativi dalla produzione del rifiuto e dallo scarico del medesimo 

Ⓑ almeno entro 10 giorni lavorativi dalla produzione del rifiuto e dallo scarico del medesimo 

Ⓒ solo al raggiungimento del limite quantitativo previsto dalla legge 

QUESITO 33: Indicare quale delle seguenti affermazioni relativa al deposito temporaneo di rifiuti, ai sensi del D.Lgs. 152/06, 

è vera: 

Ⓐ 
l’avvio alle operazioni di recupero o smaltimento può avvenire quando il quantitativo di rifiuti in deposito 

raggiunga complessivamente i 30 metri cubi di cui al massimo 10 metri cubi di rifiuti pericolosi 

Ⓑ 
se il deposito temporaneo è effettuato per categorie omogenee di rifiuti, i rifiuti pericolosi possono essere 

stoccati in deroga alle norme che disciplinano l'imballaggio e l'etichettatura delle sostanze pericolose 
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Ⓒ 
l’applicazione del criterio temporale o quantitativo per la raccolta ed avvio alle operazioni di recupero o di 

smaltimento dei rifiuti dipende dalla superficie di stoccaggio del deposito temporaneo 

QUESITO 34: Tra le misure di gestione delle emergenze, il TU 81/08 sulla Sicurezza prevede: 

Ⓐ primo soccorso 

Ⓑ prevenzione incendi 

Ⓒ entrambe le risposte precedenti sono corrette 

QUESITO 35: La Valutazione dei Rischi dell’organizzazione, effettuata dal Datore di Lavoro in collaborazione con il RSPP e 

il medico competente, è elaborata nel documento denominato  

Ⓐ DPI 

Ⓑ DVR 

Ⓒ DUVRI 

QUESITO 36: Il TU 81/08 sulla Sicurezza prevede che la formazione e, ove previsto, l'addestramento specifico devono 

avvenire in occasione della costituzione del rapporto di lavoro e del trasferimento/cambiamento di mansioni 

Ⓐ L’affermazione è corretta e completa 

Ⓑ L’affermazione è corretta ma incompleta 

Ⓒ L’affermazione è errata 

QUESITO 37: Un’organizzazione ha prodotto 200 kg di rifiuti, di cui 50 avviati a smaltimento e 150 a recupero. Il target di 

accettabilità dell’indicatore di performance (rifiuti recupero/smaltimento) definito dalla direzione è compreso tra 3 e 6. Il 

risultato è 

Ⓐ insoddisfacente 

Ⓑ pienamente soddisfacente 

Ⓒ accettabile ma migliorabile 

QUESITO 38: Durante un audit integrato Qualità e Ambiente si riscontra la presenza di un estintore non sottoposto a 

controllo negli ultimi 9 mesi. La situazione è 

Ⓐ conforme 

Ⓑ conforme ma migliorabile  

Ⓒ non conforme 

QUESITO 39: Un’organizzazione certificata ISO 14001:2015, nella gara di appalto del servizio di sgombero neve, non ha 

previsto tra i requisiti che i partecipanti siano a loro volta certificati ISO 14001:2015. La situazione è 

Ⓐ conforme 

Ⓑ conforme ma migliorabile  

Ⓒ non conforme 

QUESITO 40: Un’organizzazione con un Sistema di Gestione Integrato Qualità e Ambiente certificato secondo le ISO 

9001:2015 e ISO 14001:2015, durante un audit, riferisce che il campo di applicazione corrisponde all’oggetto del certificato. 

La situazione è  

Ⓐ conforme 

Ⓑ conforme ma migliorabile  

Ⓒ non conforme 

 

 


