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CONTRATTO DI APPALTO

Oggetto: Fornitura e servizio di implementazione e manutenzione di un software gestionale
ERP - GARA 05-2023
CIG Ao310F010F

F*hkkkhkkhkkdkdkdkddddddkdkdkiidt

La Societa FRIULI VENEZIA GIULIA STRADE S.p.A. con sede legale in Trieste, Scala dei

Cappuccini, n. 1, iscritta al Registro Imprese di Trieste, REA n. 127257, CF. e P. IVA n.

01133800324, rappresentata dal , (di seguito anche FVG Strade S.p.A. o
Stazione Appaltante);
E

L'Operatore Economico con sede in , CF. eP. VA , iscritto
alla CCIAA. di_ ,REA n ___, rappresentato dal nato a il

., CF. , domiciliato per la carica presso la\Societa che rappresenta, che
interviene nel presente atto nella sua qualita”di , (di seguito anche
Appaltatore).

PREMESSO

> CHE la Societa FVG Strade S.p.iA., con provvedimento n. 2023-2800-P del 04.12.2023,

ha adottato la Decisione di Contratre ed awiato la procedura aperta, rubricata sub. GARA 05-
2023, propedeutica all'affidamento,del servizio in oggetto;

> CHE é stato previsto,il criterio di aggiudicazione dell'offerta economicamente piu
vantaggiosa individuata'sullabase del miglior rapporto qualita prezzo;

> CHE il procedimento & stato esperito telematicamente tramite la Piattaforma

eAppaltiFVG con R.6.0. rfq_56600;

> CHE, nella seduta telematica dd. , & stata formulata la proposta di
aggiudicazione dell'appalto in oggetto nei confronti dell'Operatore Economico con
sedein ,CF.eP.ILVA. ;
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> CHE, a seguito dellarichiesta dell'informazione antimafia effettuata tramite il sistema
B.D.N.A, in data , con il prot. n. , € stata acquisita I'informazione
liberatoria ai sensi dell'art. 92, co. 1, del d.Igs. n. 159/2011;
> CHE la Societa FVG Strade S.p.A, con atto acquisito al prot. n. dd.

, ha adottato il provwedimento di aggiudicazione, immediatamente efficace, del
servizio in oggetto nei confronti dellOperatore Economico con sede in ,
CF.eP.LVA. ;
> CHE ¢ decorso il termine dilatorio di cui al co. 3 dell'art. 18 del d.Igs. 36/2023 e s.m.i.

(di seguito anche Codice), senza che sia stato avanzato alcun ricorso avverso il pfovwedimento

di aggiudicazione;

> CHE il presente contratto viene sottoscritto dalle parti con firma digitale rilasciata da
ente certificatore autorizzato, mediante scrittura privata.
Le parti, come sopra costituite, mentre confermano e ratificane, la precedente narrativa che

forma parte integrante ed essenziale del presente atto,

CONVENGONO E STIPULANO

quanto segue:

ARTICOLO 1~ OGGETTO DELL'APPALTO

Con il presente contratto,|'Appaltatore si obbliga formalmente ad eseguire a perfetta

regola d'arte la fornitura e.il seniziondi implementazione e manutenzione di un software

gestionale ERP.
ARTICOLO 2 - IMPORTO DELL'APPALTO
Il corrispettivondel presente atto, al netto del ribasso offerto pari al %o
(diconsi virgola per cento), ammonta all'importo di Euro =
(diconsisEuro =), al netto di oneri previdenziali, |.V.A. e imposte dovute per legge.

L'importo del contratto, come determinato in sede di aggiudicazione dell'appalto, & da

ritenersi fisso e onnicomprensivo di tutte le prestazioni comprese nell'appalto.
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In conformita all'art. 120, co. 9, del Codice, qualora in corso di esecuzione si renda
necessario un aumento o una diminuzione delle prestazioni fino alla concorrenza del quinto
dell'importo del contratto, la Stazione Appaltante pud imporre all'Appaltatore I'esecuzione di
un tanto alle condizioni originariamente previste. In tal caso I'Appaltatore non puo fare valere
il diritto alla risoluzione del contratto.

ARTICOLO 3 - REVISIONE PREZZI

Ai sensi dell'art. 60 del Codice, qualora nel corso di esecuzione del contratto, al
verificarsi di particolari condizioni di natura oggettiva, si determina una variazione, in aumento
o in diminuzione, del costo dell'appalto superiore al cinque per cento dell'importo complessivo,
i prezzi sono aggiornati, nella misura dell'ottanta per cento della variaziohegin relazione alle
prestazioni da eseguire. Ai fini del calcolo della variazione dei prezzi si utilizzano gli indici
sintetici elaborati dell'ISTAT dei prezzi al consumo, dei prezzi alla produzione delfindustria e dei
servizi e gli indici delle retribuzioni contrattuali orarie.

ARTICOLO 4-TEMPI DI ESECUZIONE, RINNOVO.E PROROGA TECNICA

Come previsto dall'art. 2 del Capitolato, Speciale d"Appalto (di seguito anche CSA),
I'appalto consta di due fasi con rispettivamente i seguenti tempi di esecuzione della fornitura
e svolgimento del servizio:

» Fase 1: la fornitura, implementazione, migrazione e formazione del personale deve
essere eseguita entro 180 (centottanta) giorni lavorativi decorrenti dalla data del
verbale di avvio di esecuzighe,del contratto;

» Fase 2: servizio di"assistenza’e manutenzione - correttiva, adattiva ed evolutiva - ha
una duratasdi®g (tre) anni decorrenti dalla data del collaudo della fornitura e delle
attivita'adhessa angillari.

La Stazione Appaltante siriserva la facolta, alla scadenza del periodo di cui alla Fase 2,
di rinnovare ikservizio di manutenzione ed assistenza, alle condizioni di mercato piu favorevoli
per la Stazione Appaltante (o, in via subordinata, alle medesime condizioni del contratto), per
una durata pari ad ulteriori 3 (tre) anni, alla luce della valutazione della convenienza del
rapporto, dei risultati ottenuti e della copertura economica a disposizione, previa

comunicazione scritta all'Appaltatore da effettuarsi con preavviso di almeno 30 (trenta) giorni.
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Qualora la Stazione Appaltante eserciti tale potesta, I'Appaltatore é obbligato ad accettare
I'eventuale rinnovo.

Ai sensi dell'art. 120, co. 11, del d.Igs. 36/2023 e s.m.i,, in casi eccezionali, il contratto
in corso di esecuzione puo essere prorogato per il tempo strettamente necessario alla
conclusione della procedura di individuazione del nuovo contraente. In tal caso I'Aggiudicatario
e tenuto all'esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto agli stessi prezzi, patti e
condizioni previsti nel contratto. La cd. “proroga tecnica” non pud comunque superare i 180
(centottanta) giorni.

ARTICOLO 5 -PROGRAMMA DI ESECUZIONE

Si intende integralmente richiamato I'articolo 9.04 (“Piano di Lavero Generale”) del
Capitolato Speciale d'Appalto.
ARTICOLO 6 - PROROGHE, SOSPENSIONI E RIPRESE

Aisensidell'art. 121, co. 8 del Codice, se ' Appaltatore;pér causa aesso non imputabile,
non e in grado di ultimare le prestazioni di ciascuna fase neltémmine contrattuale previsto, pud
chiedere una proroga, presentando apposita richiestafmotivata con congruo anticipo prima del
termine contrattuale.

La richiesta e presentata per iscritto ahDirettore dell'Esecuzione del Contratto (di
seguito anche DEC), il quale |a trasmettetempestivamente al Responsabile Unico del Progetto
(di seguito anche RUP), corredata dal proprio parere; se la richiesta é presentata direttamente
al RUP questi acquisisce il parere del'BEC.

La proroga e cofcessa‘e negata con provvedimento motivato del RUP entro 30
(trenta) giorni dal ricévimento della richiesta. Il RUP pud prescindere dal parere del DEC se
questi non shesprime entrono (dieci) giorni dalla ricezione della richiesta; nel provvedimento &
riportato iljparerexdel DEC se questo é difforme dalle conclusioni del RUP.

Le sospensioni e le riprese sono disciplinate dall’ art. 121 del Codice.

ARTICOLO 7 - MODALITA DI SVOLGIMENTO
DELLE PRESTAZIONI E CONDIZIONI DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

Il servizio deve essere svolto nel rispetto del CSA e dell'offerta tecnica presentata in

fase di gara.
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Sono a carico dell’Appaltatore tutti gli oneri, le spese ed i rischi relativi alla prestazione
delle attivita e dei servizi oggetto del presente contratto.

L'Appaltatore garantisce I'esecuzione di tutte le prestazioni a perfetta regola d'arte,
nel rispetto delle norme vigenti e secondo le condizioni, le modalita, i termini e le prescrizioni
contenute nel presente contratto e negli atti e documenti in esso richiamati, pena
I'applicazione delle penali previste.

In ogni caso, I'Appaltatore si obbliga ad osservare, nell'esecuzione delle prestazioni
contrattuali, tutte le norme e tutte le prescrizioni che dovessero essere emanate
successivamente alla stipula del contratto.

L'Appaltatore si obbliga a dare immediata comunicazione alla Stazione\Appaltante,
per quanto di rispettiva ragione, di ogni circostanza che abbia influenza sull'esecuzione delle
attivita di cui al contratto.

La Stazione Appaltante si riserva il diritto di rivalsaper ogni e qualsivoglia danno o
pregiudizio che dovesse derivare da inadempienze dell/Appaltatore tispetto agli obblighi
contrattuali e cid nei confronti propri o di terzi.

ARTICOLO 8- OBBLIGAZIONI SPECIFICHE DELL'APPALTATORE

Oltre a quanto previsto nel Capitolato Speciale d'Appalto e alla normativa vigente,
I'Appaltatore siimpegna a:

a. individuare la persona che si interfaccia e funge da referente - Account Manager - per
la gestione del rapporto contrattuale;

b. eseguire il servizioin oggetto impiegando il “team di progetto” indicato in sede di
offerta e 'eventuale altro personale necessario per la sua realizzazione;

c. osservarepintegralmente, tutte le leggi, le norme e regolamenti di cui alla vigente
normativa in ‘materia di sicurezza e salute dei lavoratori sul luogo di lavoro e in
particolare del d.Igs. 81/2008 e s.m.i,

d. comunicare tempestivamente le eventuali variazioni della propria struttura
organizzativa coinvolta nell'esecuzione dellAppalto — indicando analiticamente le

variazioni del “team di progetto” che dovessero intervenire durante il rapporto
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contrattuale - garantendo contestualmente che il personale entrante abbia
preparazione e competenza equivalente a quello uscente;

e. predisporre tutti gli strumenti e le metodologie, comprensivi della relativa
documentazione, atti a consentire alla Stazione Appaltante di monitorare la
conformita dei servizi alle norme previste nel contratto;

f. adempiere alle disposizioni impartite dal Direttore dell'Esecuzione del Contratto (di
seguito anche DEC) nelle tempistiche dallo stesso indicate;

g. rispettare le tempistiche del piano di lavoro e in particolare di presa in carico e il tempo
di risoluzione delle anomalie indicate nel piano di assistenza (help-desk),

ARTICOLO 9- OBBLIGO DI RISERVATEZZA

L'Appaltatore ha I'obbligo di mantenere riservati i dati e le informazioni'di cui venga in
possesso e, comunque a conoscenza, durante tutta 'esecuzione dellappalted’Lo stesso si
impegna a non divulgarli, in alcun modo e in qualsiasi forma, eydi nen farne oggetto di
utilizzazione a qualsiasi titolo per scopi diversi da quelli strettamente necessari all'esecuzione
dell'appalto. E, inoltre, responsabile dell'esatta, ossefvanzanda parte dei propri dipendenti,
consulenti e collaboratori, degli stessi obblighi di riservatezza e in caso di inosservanza la
Stazione Appaltante ha la facolta diisolvere il'eontratto, fermo restando che I'Appaltatore
saratenuto arisarcire tutti i danni che dovessero derivare alla stessa. L'Appaltatore potra citare
i termini essenziali del contratto neiy casivin cui fosse condizione necessaria per la
partecipazione a successive gare ed appalti, previa comunicazione alla Stazione Appaltante.

ARTICOLO 10 —SUBAPPALTI E SUBCONTRATTI

L'istituto del"subappalte é regolato dall'art. 119 del Codice e da quanto previsto nei
documenti digara:

Qualora’intenda presentare una richiesta di autorizzazione al subappalto,
I'Appaltatore‘devertrasmettere alla Stazione Appaltante tutta la documentazione necessaria
ad awviare I'istruttoria (preferibilmente utilizzando la modulistica reperibile presso il sito della
Stazione Appaltante https://www.fvgstrade.it). Le istanze di autorizzazione al subappalto
saranno prese in esame a condizione che, all'atto dell'offerta, siano state puntualmente

indicate le prestazioni che siintendono subappaltare.
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Il controllo della dichiarazione del Subappaltatore, attestante I'assenza dei motivi di
esclusione di cui agli artt. 94 e 95 e il possesso dei requisiti speciali di cui all'art. 100 del Codice,
viene effettuata attraverso la Banca dati nazionale dei contratti pubblici mediante il Fascicolo
virtuale dell'operatore economico. A tal fine, in caso di ricorso al subappalto ex art. 119 del
Codice, I'Appaltatore e il Subappaltatore producono il PassOE con le modalita indicate nella
delibera ANAC n. 464 del 27 luglio 2022. Il PassOE generato dovra essere trasmesso, alla
Stazione Appaltante, unitamente all'istanza di autorizzazione al subappalto.

Ai sensi dell'art. 119, co. 12 del Codice, 'Appaltatore garantisce che il Subappaltatore,
per le prestazioni affidate in subappalto, assicuri gli stessi standard qualitativi e prestazionali
previsti nel contratto d'appalto.

L'Appaltatore e il Subappaltatore sono responsabili in solido"nei cenfronti della
Stazione Appaltante dell'esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto dissubappalto, in
relazione agli obblighi retributivi e contributivi, ai sensi dell'articolon29 deldecreto legislativo
10 settembre 2003, n. 276 e dell'art. 119, co. 6 del Codice,

L'art. 119 del Codice e i documenti di gara”disciplinano i subcontratti diversi dal
subappalto. Relativamente agli eventuali subcontratti, € fatto obbligo all'Appaltatore di
comunicare almeno 3 (tre) giorni prima dell'iniziondella prestazione, al Responsabile Unico del
Progetto/Direttore dellEsecuzione del*Contratto della Stazione Appaltante, il nome del
subcontraente, I'importo e 'oggetto del'subcontratto affidato.

ART. 11 -VERIFICA E CONTROLLI DELLA STAZIONE APPALTANTE

La Stazione Appaltantenpud effettuare in qualsiasi momento verifiche e controlli
sullandamento dell'@ppalto.e richiedere all Appaltatore di visionare le attivita svolte.

Qualora siano, riscontrate inadempienze, mancanze, ritardi, vizi ed altre irregolarita
nell'espletamento, dell'appalto rispetto a quanto indicato nel presente contratto, nei suoi
allegati, nelle'disposizioni impartite, nonché nelle norme di legge e nei regolamentari vigenti,
sara notificato all'Appaltatore il rilievo individuato assegnando allo stesso un termine per
ottemperare. Qualora lo stesso persista nell'inosservanza, ovvero non provveda ad
ottemperare a quanto richiesto, la Stazione Appaltante puo applicare le penali o risolvere il

contratto rivalendosi sulla garanzia definitiva.
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ART. 12 - VERIFICA DI CONFORMITA

Ai sensi dell'articolo 116 comma 1 del Codice, le prestazioni oggetto del contratto
sono soggette a verifica di conformita.

Il Certificato di verifica di conformita & emesso entro il termine di 6 (sei) mesi dal
certificato di ultimazione delle prestazioni. Il Certificato di verifica di conformita, ai sensi del
comma 2 dell'art. 116 del Codice, ha carattere provvisorio ed esso assume carattere definitivo
trascorsi due anni dalla data dell'emissione. Decorso tale termine, la verifica di conformita si
intende tacitamente approvata anche se I'atto formale di approvazione non sia intervenuto
entro i successivi due mesi.

Ai sensi del comma 3 dell'art. 116 del Codice, fatto salvo quanto disposto,dall'articolo
1669 del codice civile, I'Appaltatore risponde per la difformita e i vizi delle prestazioni, ancorché
riconoscibili, purché denunciati dalla Stazione Appaltante prima cheé la verifica«di conformita
assuma carattere definitivo. L'Appaltatore rimane l'unico fesponsabilesnei confronti della
Stazione Appaltante.

Le modalita tecniche e i tempi di svolgimentodella verificardi conformita, nonché i casi
in cui il Certificato di verifica di conformita puod essere, sostituito dal Certificato di regolare
esecuzione, sono disciplinati dall'allegato 1l.14 delCodice.

ART:13 - PAGAMENTI

Il pagamento delle prestazioni sara effettuato secondo le modalita indicate all'art. 11
del Capitolato Speciale d'Appalto g'nei termini di cui al d.Igs. 9 ottobre 2002 n. 231 e dell'art.
125, co. 2 del Codice.

Si rappresentache;, a seguito della modifica intervenuta con l'art. 1 del D.L. n. 50 del
24/04/2017, dal"@1/07/2017 & stata estesa l'applicazione del meccanismo dello SPLIT
PAYMENT (Scissiene dei pagamenti) anche alle societa partecipate dalle Regioni. Per poter
adempiere correttamente e nei termini alla normativa, tutte le fatture emesse a codesta
Stazione Appaltante dovranno riportare la dicitura "Split Payment art. 17-ter DPR 633/72"
evidenziando, dopo il totale fattura, I'importo dell'l.V.A. che verra detratta dal totale fattura e
liquidata direttamente all'Erario e l'imponibile che verra invece pagato allOperatore

Economico (totale dovuto).
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Ai sensi del Decreto del Ministro dellEconomia e delle Finanze 18.01.2008 n. 40, cosi
come modificato dall'art. 1, co. 986 della Legge 205/2017, la Stazione Appaltante, prima di
effettuare un pagamento superiore a Euro 5.000,00.=, verifichera se il beneficiario e
inadempiente all'obbligo di versamento derivante dalla notifica di una o piu cartelle di
pagamento per un ammontare complessivo almeno pari a tale importo. In caso affermativo, la
Stazione Appaltante non potra procedere al pagamento e dovra segnalare la circostanza
allagente della riscossione competente per territorio ai fini dell'attivita di riscossione delle
somme iscritte a ruolo. Il pagamento dei corrispettivi per le prestazioni oggetto del contratto
sara subordinato dall'acquisizione del DURC.

ARTICOLO 14 - OBBLIGHI DELL'OPERATORE ECONOMICO RELATIVI ALLA
TRACCIABILITA' DEI FLUSSI FINANZIARI

L'Appaltatore dichiara di essere informato in ordine alle disposizioni di cui all'art. 3
della Legge 13 agosto 2010, n. 136 e s.m.i. (Piano Straordinario Contro Le Mafie); di assumere
e di impegnarsi a far rispettare tutti gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari ivi previsti
(come declinati dal’ANAC con determinazione dd. 04.07.2011 ni4 aggiornata con delibera n.
556 del 31 maggio 2017). Dichiara, altresi, difessere a,conoscenza che il mancato utilizzo del
bonifico bancario o postale, ovvero degli altrisstrumenti di incasso o pagamento idonei a
consentire la piena tracciabilita delle operazieni, costituisce causa di risoluzione del contratto.

In ottemperanza a quanto dispostoydallart. 3, co. 1, della Legge 136/2010 — Piano
Straordinario Contro Le Mafie &1 pagamenti derivanti dall'atto in oggetto saranno effettuati
mediante bonifici bancari: intestati /al'Operatore Economico con sede in

, CF. e PIMA. , ed esigibili presso il/i sotto indicato/i conto/i
corrente/i dedicato/i;

> IBAN

La/e persona/e delegata/e ad operare sul/i conto/i corrente/i sopraindicato/i &/sono:

> nato a il CF.

Ognirichiesta divariazione del conto corrente dedicato deve essere tempestivamente
trasmessa — con nota scritta - al Responsabile Unico del Progetto che procedera

allacquisizione agli atti e ad informare gli uffici competenti.
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L'Appaltatore, ai sensi dell'articolo 25, co.2, della Legge 89/2014 e s.m.i, ha I'obbligo
di indicare nelle fatture il CUP e il CIG relativi all'appalto.
ARTICOLO 15 - CESSIONE DEL CONTRATTO E CESSIONE DEI CREDITI

E vietata la cessione del presente contratto sotto qualsiasi forma, ferme restando le
previsioni di cui all'art. 120, co. 1, lett. d), punto 2), del Codice.

In caso diinottemperanza a tale divieto il rapporto dovra intendersi risolto di diritto ai
sensi dell'art. 1456 del codice civile.

Le cessioni dei crediti sono ammesse ai sensi del combinato disposto dell'art. 120, co.
12 del Codice e della Legge n. 52/1991.

Le cessioni dei crediti devono essere stipulate mediante atto pubblice o scrittura
privata autenticata e devono essere notificate in originale o in copia autenticatasalla Stazione
Appaltante prima dell'emissione da parte dell’Appaltatore della fatturasa cuidle cessioni si
riferiscono. In caso contrario le cessioni non sono opponibili‘alle Stazione:Appaltante ai sensi
dell'art. 120, co. 12, del Codice.

La Stazione Appaltante, pertanto, non liquideraal cessionario crediti relativi a fatture
emesse prima della notifica dell'atto di cessione stipulato con le modalita indicate.

L'Appaltatore e obbligato a specificare ihcontenuto del presente articolo al soggetto
cessionario prima di perfezionare la cessione del credito.

Il mancato rispetto di tale disposiziene costituisce grave inadempimento e pud
comportare, a discrezione della Stazione Appaltante, la risoluzione del contratto.

Fermo restando/che cessioni‘del credito stipulate in modo difforme da quanto sopra
esposto e/o non preventivamente notificate alla Stazione Appaltante non sono opponibili alla
Stazione Appaltante ‘stessa, 'Appaltatore rimane l'unico responsabile nei confronti della
Stazione Appaltante e'dei terzi per tutte le conseguenze che dovessero derivare da eventuali
cessioni. comunque perfezionate.

Il Cessionario ha l'obbligo di indicare il CIG/CUP ed anticipare i pagamenti
all Appaltatore mediante bonifico bancario o postale sul conto corrente dedicato comunicato
dall'Appaltatore in armonia alle prescrizioni di cui all'art. 3 della Legge 136/2010 e s.m.i.

ARTICOLO 16 - DISPOSIZIONI ANTIMAFIA
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L'Appaltatore prende atto che la validita e l'efficacia del presente contratto e
subordinata all'integrale rispetto della vigente normativa antimafia.

La Stazione Appaltante si riserva il diritto di verificare la permanenza, per tutta la
durata dell'appalto, dei requisiti previsti dalle disposizioni antimafia in capo allAppaltatore. A
tal fine, I'Appaltatore siimpegna a comunicare immediatamente alla Stazione Appaltante ogni
modificazione intervenuta nel proprio assetto proprietario, nella struttura, negli organismi
tecnici e/o amministrativi.

[EVENTUALE] Il presente contratto e stipulato nelle more del rilascio da parte delle
Prefetture/UTG competenti dell'lnformativa ex articoli 84 e 91 del D.Igs. n. 159/2011 s.m.i. (cd.
“Codice Antimafia”) attestante I'inesistenza di cause di decadenza, di sospénsione o di'divieto
di cui allarticolo 67 del predetto decreto o di tentativi di infiltraziene, mafiosa.
Conseguentemente ['efficacia del presente contratto e risolutivamente condizionata all'esito
delle procedure previste dal D.Igs. n. 159/2011 s.m.i. in matéria‘di lotta alla’mafia. Nel caso in
cui detta condizione risolutiva si verificasse, ovvero in caso di esito negativo dei controlli in
materia di lotta alla mafia di cui sopra, il presente€ontratto si‘risolve di diritto, mediante
comunicazione via PEC.

ARTICOLO 17— PENALI

La Stazione Appaltante ha facolta, durante I'efficacia del contratto, di effettuare tutti
gli accertamenti e i controlli ritenuti opportuni per assicurare che, da parte dell’Appaltatore,
siano scrupolosamente osservate tutte le pattuizioni contrattuali. La Stazione Appaltante si
riserva, altresi, la facolta“di controllare la validita delle prestazioni eseguite, portando
tempestivamente a€onosctenza'dell'Appaltatore eventuali inadempimenti.

Qualora nen sianorrispettate le scadenze indicate nel Piano di Lavoro validato - sia
esso.generale o'singolo - di cui allarticolo 9.04 del Capitolato Speciale d’Appalto, ovvero si
verifichino, inadefmpienze da parte dell'Appaltatore nell'esecuzione delle obbligazioni
contrattuali,,non imputabili a causa di forza maggiore o caso fortuito, la Stazione Appaltante
siriserva, previa contestazione scritta, la facolta di applicare nei confronti dell’Appaltatore una

penale pari allo 1,0 per mille (euro uno virgola zero ogni mille) dell'importo contrattuale.
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Constatato linadempimento, la Stazione Appaltante contesta, tramite PEC,
all Appaltatore, le inadempienze riscontrate e l'applicazione delle penali; I'Appaltatore puo
proporre le proprie deduzioni per iscritto nel termine massimo di 5 (cinque) giorni lavorativi
dalla ricezione della contestazione. Qualora dette deduzioni non siano ritenute idonee a
giudizio della Stazione Appaltante a giustificare I'inadempimento ovvero non vi sia stata
risposta o la stessa non sia giunta nel termine indicato, vengono applicate all'Appaltatore le
penali di cui sopra.

Salvo il diritto al risarcimento degli eventuali maggiori danni, la Stazione Appaltante
pud trattenere Iimporto delle penali mediante escussione della garanzia definitivaper la quota
parte relativa ai danni subiti. L'Appaltatore & obbligato a reintegrare la gafanzia per I'importo
esCusso.

La richiesta e/o il pagamento delle penali di cui al presente articolo'aén esonera in
nessun caso |'Appaltatore dalladempimento dell'obbligazione “per “lasquale si & reso
inadempiente né dalle responsabilita civili e penali che lo stesse si@assunto con l'accettazione
del servizio e che dovessero derivare dalla negligenzadello stessoAppaltatore.

Qualora le penali eccedano cumulativamente excomplessivamente il 10% dellimporto
di aggiudicazione, la Stazione Appaltante si riserva la facolta di risolvere il contratto.

ARTICOLO 18— GARANZIA DEFINITIVA

La Garanzia Definitiva — art. 217, co. 1 del d.Igs. 31 marzo 2023, n. 36 e s.m.i,
[eventualmente ridotta ai sensi dell'art. 106, co. 8 del d.Igs. 31 marzo 2023, n. 36 e sm.i.] - &
stata costituita dall'’Appaltatore mediante fidejussione/cauzione rilasciata da____ con atto n°®

rilasciata in"data per I'importo garantito di Euro .= (diconsi Euro

=) erestalvincolata ai sensi di Legge.

Pef quanto concerne le modalita di svincolo della cauzione si fa integrale rinvio all'art.
117,co0. 8,delCodice.

La Stazione Appaltante ha diritto di valersi della cauzione in caso dell'applicazione
delle penali, senza bisogno di diffida, di ulteriore accertamento o procedimento giudiziario. In

ogni caso I'Operatore Economico deve reintegrare, in tutto o in parte, la cauzione escussa,
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entro il termine di 10 giorni dal ricevimento della relativa richiesta da parte della Stazione
Appaltante, pena la facolta di risoluzione del contratto da parte Stazione Appaltante stessa.

L'Appaltatore, come previsto nel Capitolato Speciale d'Appalto, deve essere coperto da
adeguata polizza assicurativa di “Responsabilita Civile per servizi informatici” - con massimale
non inferiore a Euro 1.500.000,00 (diconsi Euro unmilionecinquecentomila/00) che tenga
indenne la Stazione Appaltante contro danni procurati dall' Appaltatore nello svolgimento della
propria attivita a qualsiasi terzo (sia esso riferito a persone o cose), manlevando, altresi, la
Stazione Appaltante da eventuali pretese che possano derivare da terzi in merito a tali
responsabilita.

L'Appaltatore sara tenuto, prima dellinizio delle attivita oggétto dellappalto, a
produrre alla Stazione Appaltante copia della polizza assicurativa corredata‘da copia della
quietanza di pagamento del premio valida per il periodo di riferimento.

ARTICOLO 19 - REFERENTI CONTRATTUALI'E COMUNICAZIONI

L'Appaltatore ha nominato il quale, Account Manager che si

presta ad essere il referente dell’Aggiudicatario_per laigestiohe delcontratto.

I Direttore dellEsecuzione del Contratto, anche servendosi dell'assistenza fornita dal
personale tecnico ed amministrativo della Stazione Appaltante, svolge le funzioni di controllo
delle attivita del servizio per ogni aspetto tecnico ed amministrativo legato al contratto,
relazionando il Responsabile Unico del Progetto circa 'andamento delle principali attivita di
esecuzione del contratto.

L'Appaltatore, ricorrendene™la necessita, potra sostituire la figura dell’Account
Manager - o altri compenenti del “team di progetto” - con altra in possesso di corrispondenti
qualifiche e potérive previo.consenso scritto della Stazione Appaltante.

Lal Staziene ‘Appaltante potra sostituire in ogni momento il DEC, dandone
comunicazione,scfitta all’Appaltatore.

L" Account Manager relazionera il Direttore dellEsecuzione del Contratto in ordine allo
svolgimento delle attivita oggetto del presente contratto con le modalita e nei termini che gli
verranno indicati dallo stesso.

Tutte le comunicazioni, approvazioni, autorizzazioni, relazioni, istruzioni e quantaltro
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necessario ai fini della prestazione delle attivita oggetto del presente contratto
intercorreranno tra il DEC e I'Account Manager.

Tutte le comunicazioni contrattuali devono essere inviate via PEC ai seguenti indirizzi:

» aFVG Strade SpA. ;

» allAppaltatore:

La ricezione delle comunicazioni con tale mezzo si intende valida ad ogni effetto di legge.

ARTICOLO 20-RISOLUZIONE

Fatto salvo quanto previsto dall'art. 1453 del codice civile e nel Capitolato Speciale
d'Appalto, per la risoluzione trovano applicazione le disposizioni di cui agli articoli 122 e 124
del d.lgs. 36/2023 e s.m.i.

La Stazione Appaltante, inoltre, senza bisogno di assegnare previamente alcun termine per
I'adempimento, ha la facolta di risolvere di diritto il presente contratto ai sensi dell'art. 1456
c.C., previa comunicazione scritta all' Appaltatore, nei seguenti casi:
a. accertata non veridicita del contenuto delle dichiarazioni rese in sede di gara e
nell'esecuzione del contratto, comprese quelle riferite ai requisiti generali e
speciali, salva e impregiudicatayl'applicazione dell'articolo 76, del D.P.R. n.
445/2000;
b. il venir meno, nel corso del rapporte contrattuale anche di uno solo dei requisiti
di cui alla Parte V,Titole IV, Capo Il del d.Igs. 36/2023 e s.m.i,
C. reiterati graviinadempimenti imputabili allAppaltatore, comprovati da almeno 3
(tre) documenti di, contestazione ufficiale che hanno dato luogo all'applicazione
di unapenale;
d..mancata reintegrazione, entro il termine di 10 (dieci) giorni dal ricevimento della
relativa richiesta da parte della Stazione Appaltante, della garanzia definitiva ex
articolo 117 del d.Igs. n. 36/2023 e s.m.i, eventualmente escussa;
e. mancato utilizzo del conto corrente dedicato, ai sensi dell'articolo 3, comma 9-
bis, della legge n. 136/2010 s.m.i. 0, comunque, violazione della disciplina in

materia di tracciabilita delle operazioni finanziarie relative al presente contratto;
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f. cessione, anche parziale, del contratto;

g. esito negativo delle procedure previste dal d.Igs. n. 159/2011 s.m.i. in materia di
lotta alla mafia;

h. applicazione delle penali oltre la misura massima stabilita dall'articolo 17 del
presente contratto;

i. sostituzione dellAccount Manager e dei membri del “team di progetto” senza
espressa autorizzazione della Stazione Appaltante o con professionalita e
competenze non equivalenti;

j. nei casi di cui siano violate le disposizioni previste dai seguenti.articoli del
presente contratto:

i. articolo 9 (Obbligo di Riservatezza);

ii. articolo 16(Disposizioni Antimafia);
iii. articolo 23 (Trattamento dei dati personalj);
iv. articolo 26 (Presa visione ed accettazioné del.Codjce di Comportamento, del
Piano Triennale di Prevenzione della Conftizienee della Trasparenza e del Modello
di Organizzazione e Gestione Aziendale).

In caso dirisoluzione del contratto, I'’Appaltatore’siimpegna, sin da ora, a fornire a FVG
Strade S.p.A. tutta la documentazione techicae le informazioni e/o dati utili e necessari al fine
di garantire la continuita del servizio.

Ai sensi del comma 5 dell‘art, 122 del Codice, nel caso di risoluzione del contratto
I'Appaltatore ha dirittorseltanto @l pagamento delle prestazioni relative alle attivita
regolarmente svolte;"decurtatotdagli oneri derivanti alla Stazione Appaltante a causa della
risoluzione del €ontratto, comprese le eventuali maggiori spese connesse al completamento
delle attivita affidate a'terzi o le spese per l'indizione di una nuova procedura di gara, nonché
dagli.eventuali.ulteriori danni. Per il risarcimento di tali oneri e danni, la Stazione Appaltante
pud trattenere qualunque somma maturata a credito dell'Appaltatore in ragione delle attivita
eseguite nonché rivalersi sulla garanzia definitiva.

ARTICOLO 21 - RECESSO
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Ai sensi dell'art. 123 del Codice & riservata alla Stazione Appaltante la facolta di
recedere dal contratto. La volonta di recedere sara comunicata a mezzo PEC con il preawviso
previsto al co. 2 dello stesso art. 123.

In caso di recesso, la Stazione Appaltante é tenuta al pagamento esclusivamente di
guanto correttamente eseguito fino al momento in cui il recesso ha efficacia, oltre al decimo
dellimporto dell'appalto non eseguito, calcolato secondo quanto previsto dall'allegato I1.14 del
Codice.

ARTICOLO 22 - CONTROVERSIE

Tutte le controversie derivanti dall'esecuzione del contratto sono deferite alla
competenza dell'Autorita Giudiziaria Ordinaria rimanendo esclusa la compeétenzaarbitrale.

L'insorgere di un eventuale contenzioso non esime, comunque,'Appaltatore
dall'obbligo di proseguire il servizio. Ogni sospensione sara, pertanto,ritenuta illegittima, salvo
lipotesi di cui all'art. 1460 del Codice Civile.

ARTICOLO 23 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai sensi del Regolamento (UE) n. 2016/679 #Regolamento generale sulla protezione
dei dati (GDPR), si informa che i dati personali forniti,saranno trattati esclusivamente per
consentire 'adempimento del presente contrattowi sensi di legge; i dati forniti potranno altresi
essere oggetto di comunicazione agterzi per finalita annesse, connesse e conseguenti
all'esecuzione dell'oggetto regolamentato dal‘presente contratto e saranno conservati per il
tempo necessario a conseguire gli scopi per i quali sono stati raccolti. Le parti del presente atto
si riconoscono reciprocamenteni difitti di accesso, rettifica, cancellazione, limitazione e
opposizione, secondo le,medalita e nei limiti previsti dagli artt. 15-22 del GDPR sopra citato.
Resta espressamenteiinteso che le parti hanno ricevuto idonea informativa ai sensi e per gli
effetti del GDPR;¥informativa privacy estesa di FVG Strade S.p.A. & reperibile sul sito internet
aziendale nella,pagina apposita.

ARTICOLO 24 - INCOMPATIBILITA' E CONFLITTO DI INTERESSI

Per I'Appaltatore, fino al termine dell'appalto, valgono tutte le cause di incompatibilita

previste al riguardo dalle vigenti disposizioni legislative e regolamenti.
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L'Appaltatore siimpegna a segnalare tempestivamente I'eventuale insorgere di cause
di incompatibilita o di cessazione delle condizioni sopra indicate, sia per sé medesimo sia per
i suoi collaboratori.

ARTICOLO 25 - CLAUSOLA ANTI-PANTOUFLAGE

In ottemperanza a quanto disposto dall'art. 53, co. 16-ter, del d.Igs. 165/2001,
I'Appaltatore non deve avere concluso o concludere contratti di lavoro subordinato o
autonomo né aver attribuito incarichi a ex dipendenti della Stazione Appaltante che si trovino
nella condizione di limitazione temporale della liberta negoziale, pena la nullita di tali contratti.

Tale limitazione riguarda i dipendenti che, avendo esercitato, negli ultimi.tre anni di
servizio, poteri autoritativi o negoziali per conto dei soggetti contraenti, nofpossono svolgere,
nei tre anni successivi alla cessazione del rapporto di pubblico impiego, attivita lavorativa o
professionale presso i soggetti privati destinatari dell'attivita della Stazione Appaltante svolta
attraverso i medesimi poteri.

ARTICOLO 26 - PRESA VISIONE E ACCETTAZIONE
DEL"CODICE DI COMPORTAMENTO", DEL“PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE
DELLA CORRUZIONE EDELLA TRASPARENZA"
EDEL“MODELLO DI ORGANIZZAZIONEE GESTIONE AZIENDALE"

Presa visione del Codice di Cemportamento, dél Piano Triennale di Prevenzione della
Corruzione e della Trasparenza e del Moedello'di Organizzazione, Gestione e Controllo di Friuli
Venezia Giulia Strade S.p.A, adottato ai'sensidel d.Igs. n.231/2001 e s.m.i. (pubblicati sul sito

web della Committente https://www.fvgstrade.it/societa-trasparente/disposizioni-generali/atti-

generali/regolamenti), ' Appaltatore accetta, per quanto di propria competenza, i contenuti di

tali atti e si impegna“awoperare ed eseguire 'appalto secondo i principi ivi riportati, a pena di

risoluzione dellg'stesso.

Inoltre, 'Appaltatere dichiara espressamente ed irrevocabilmente:

> che_nonwi & stata mediazione o altra opera di terzi per la conclusione del presente
contratto;

» di non aver corrisposto, né promesso di corrispondere ad alcuno direttamente o
attraverso imprese collegate o controllate, somme e/o altri corrispettivi a titolo di

intermediazione o simili e comunque volte a facilitare la conclusione del contratto stesso;
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e si obbliga a:

» non versare ad alcuno, a nessun titolo, somme finalizzate a facilitare e/o a rendere meno
onerosa I'esecuzione e/o la gestione del presente contratto rispetto agli obblighi in esso
assunti;

» anon compiere azioni comungue volte agli stessi fini di cui sopra.

Nel caso in cui risultasse non conforme al vero anche una sola delle dichiarazioni rese
in ottemperanza a quanto sopra, ovvero non fossero rispettati gliimpegni e gli obblighi assunti
per tutta la durata del presente contratto, lo stesso si intendera automaticamente risolto ai
sensi e per gli effetti dell'art. 1456 del codice civile, per fatto e colpa dell' Appaltatore, che &
conseguentemente tenuto al risarcimento di tutti i danni derivanti dalla riseluzione.

L'Operatore Economico, inoltre, dichiara di aver preso visione del documento di
Politica Aziendale pubblicato nel sito web di Friuli Venezia Giulia Strade Sip.A.ik€ui Sistema di
Gestione per la Qualita e 'Ambiente é certificato secondo le horme UNI EN4SO 9001 e 14001,
e siimpegna ad operare in armonia con i principi ivi riportati.

ARTICOLO 27 - SPESE, IMPOSTE'E TASSE

Qualsiasi spesa, nessuna esclusa, inerente ‘alla stipula dell'affidamento, alla sua
esecuzione o alla sua modifica, € ad esclusivo carico dell’Affidatario, ivi incluso il pagamento
dellimposta di bollo di cui all'art. 18, cor1e, del d.Igs. 36/2023 e s.m.i., con rinuncia a diritti di
rivalsa nei confronti della Stazione Appaltante:

Il presente atto sara sottoposto a registrazione solo in caso d'uso, ai sensi dell'articolo
5,comma 2, del D.P.R. 267aprile 1986,n. 131.

ARTICOLO 28 - ALLEGATI AL CONTRATTO

Il contratte dovra essere eseguito nella piena e incondizionata osservanza dei sotto
indicati allegati,“che “previa sottoscrizione digitale, in segno di accettazione dalle parti

contraenti, costituiscono parte integrante e sostanziale del presente atto.

» Capitolato Speciale d'Appalto

»  Allegato |-Architettura di riferimento
»  Allegato ll-Integrazione ERP FVGS
»  Offerta Tecnica
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Si allega, inoltre,
Per tutto quanto non espressamente previsto e disciplinato con il presente atto, si
rinvia alle disposizioni normative vigenti in materia di Contratti Pubblici, al Codice Civile e alle

ulteriori disposizioni normative vigenti in materia.

L'Operatore Economico Friuli Venezia Giulia Strade S.p.A.
“Documento sottoscritto digitalmente ai sensi del DLGS “Documento sottoscritto digitalmente ai sensi del DLGS
82/2005 e s.m.i.” 82/2005 e s.m.i.”
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